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ESTA 

Q: Wat is het Visa Waiver Program (VWP)? 

A: Het Visa Waiver Program (VWP) maakt het voor mensen uit bepaalde landen, waaronder Nederland, 

mogelijk om zonder visum naar Amerika te reizen voor toerisme of zakenreisjes die korter duren dan 90 

dagen, middels een ESTA, wat staat voor Electronic System for Travel Authorization.  

 

Q: Wanneer heb je een ESTA nodig? 

A: Wanneer je voor vakantie, werk of familiebezoek en voor een periode van korter dan 90 dagen wilt reizen 

naar de Verenigde Staten. 

 

Q: Wat kost een ESTA 

A: Een ESTA kost $21. Let op, er zijn vele bemiddelingswebsite die als service aanbieden om de ESTA aan te 

vragen, maar vragen hier veel geld voor en de betrouwbaarheid is niet altijd te controleren. HET advies is 

om alleen een ESTA aan te vragen via de officiële overheidswebsite van Amerika.  

 

Q: Is het makkelijk om een ESTA aan te vragen? 

A: Het aanvragen van een ESTA is niet moeilijk, maar neem er de tijd voor. Gemiddeld duurt het 

aanvraagproces 20 minuten. Neem de tijd, lees aandachtig, en vul alles naar waarheid in. 

 

Q: Hoever van tevoren een ESTA aanvragen? 

A: Het advies is om minimaal 72 uur voor vertrek jouw aanvraag te doen. 

 

Q: Hoelang is een ESTA geldig? 

A: Een ESTA is 2 jaar geldig, of totdat jouw paspoort verloopt, wat het eerste komt is leidend. Als je een 

nieuw paspoort aanvraagt of naamswijziging doet in jouw paspoort, moet je een nieuwe ESTA aanvragen. 

 

https://esta.cbp.dhs.gov/esta


 

 

Q: Hoelang mag je reizen met een ESTA? 

A: Met een ESTA kan je maximaal 90 dagen aaneengesloten reizen door de 

Verenigde Staten. Ben je van plan om langer te blijven dan moet je een visum 

aanvragen. Je mag binnen de twee jaar dat de ESTA geldig is, wel meerdere 

keren inreizen, maar altijd voor een maximale periode van 90 dagen. 

 

Q: Moet ik voor mijn kind ook een aparte ESTA aanvragen? 

A: Ja, elke reiziger, inclusief kinderen, hebben individuele reistoestemming nodig. 

 

Q: Wat zijn de regels wanneer je over land, vanuit Canada of Mexico de grens oversteekt naar de 

Verenigde Staten, met een huurauto of camper? 

A: Via de lucht, het water en het land, in alle gevallen moet je beschikken over een geldige ESTA of Visum. 

 

Q: Een reiziger vliegt via de Verenigde Staten naar een andere bestemming, 

wat zijn de regels? 

A: Ook wanneer je niet in de Verenigde Staten verblijft, maar wel via de Verenigde 

Staten naar een ander land reist is het verplicht om een geldige ESTA te tonen bij aankomt. 

 

Q: Een ESTA aanvragen via de CPB-website or via de ESTA app? 

A: Beide is mogelijk. Het voordeel van het gebruik van de ESTA-app is de mogelijkheid voor het uploaden 

van een foto van het reisdocument, zodat informatie automatisch wordt overgenomen, want de kans op 

(typ)fouten verkleint. Uiteraard blijft het noodzakelijk de ingevoerde informatie grondig te controleren. 

Bovendien kan de app gebruikt worden om de status van de ESTA-aanvraag in te zien. 

 

Q: Kan een groep reizigers beter een groepsaanvraag doen, of allemaal individuele aanvragen? 

A: De mogelijkheid om een groepsaanvraag in te dienen is voornamelijk voor betalings- en gemaks-

doeleinden. Het heeft geen invloed op versnelling of vertraging van het goedkeuringsproces. 

 

Q: Kan iemand anders mijn ESTA-aanvraag doen? 

A: Dit is mogelijk. Wel is het goed om zorgvuldig te overwegen aan wie je je documentgegevens 

toevertrouwt. Binnenkort wordt het uploaden van een foto/selfie een verplicht onderdeel van de ESTA-

aanvraag. Wanneer iemand anders de ESTA-aanvraag doet, dan moet deze persoon naast alle benodigde 

informatie ook beschikken over een pasfoto van de reiziger. 

 

Q: Bij het aanvragen van een ESTA wordt gevraagd naar social media-accounts, wat moet hier ingevuld 

worden? 

A: Deze vraag is optioneel, het is niet nodig om hier iets in te vullen. 

 

Q: Cuba is uitgeroepen tot State Sponsor of Terrorism (SST), wat betekent dit precies? 

Op 12 januari 2021 is Cuba toegevoegd aan de lijst van SSTs. Wanneer een reiziger na de handhavingsdatum 

in een SST land is geweest, dan volstaat een ESTA niet, maar moet de reiziger een visum aanvragen. 



 

 

 

Voor Cuba geldt een handhavingsdatum van 12 januari 2021. 

Voor de andere landen op deze lijst (Noord-Korea, Iran, Irak, Syrië, Soedan, Libië, 

Somalië of Jemen) geldt een handhavingsdatum van 1 maart 2011. 

 

Is de reiziger naar een van deze landen geweest, dan is het verplicht om bij vraag 9 in de ESTA-aanvraag ‘ja’ 

in te vullen, waarom vervolgens gevraagd wordt om het land en de reisdata te specificeren. Wanneer de 

reisdata vóór de handhavingsdatum heeft plaatsgevonden kan de reiziger onder het VWP en met een 

geldige ESTA afreizen naar de Verenigde Staten. Is de reiziger ná de handhavingsdatum naar een van deze 

landen geweest, dan volstaat een ESTA niet, en moet de reiziger een visum aanvragen. 

 

Q: Hoe wordt een reis naar Cuba geregistreerd? 

A: Een reis naar Cuba wordt niet alleen geregistreerd door middel van een stempel in je paspoort, maar 

wordt ook digitaal vastgelegd. Wanneer de reiziger na 12 januari 2021 naar Cuba is gereisd, is het verplicht 

om een visum aan te vragen en heef het aanvragen van een nieuw paspoort 

geen effect op deze regel. Het niet naleven van de regels kan leiden tot 

permanente weigering naar de Verenigde Staten. 

 

Q: Een reiziger maakt een tussenstop in de Verenigde Staten op weg naar een andere bestemming, maar 
is na 12 januari 2021 naar cuba geweest, moet de reiziger een visum aanvragen? 

A: Bij een layover/tussenstop in de Verenigde Staten moet je altijd een toegangsbewijs hebben, omdat je 

door de immigratie/douane gaat en op Amerikaans grondgebied komt. Normaal volstaat een ESTA, maar 

gezien het feit dat de reiziger naar Cuba is geweest, is het nodig om voor deze tussenstop een visum aan te 

vragen. 

 

Q: Kan ik een wijziging maken in mijn ESTA? 

A: Er zijn bepaalde gegevens die je kunt wijzigen, zoals je emailadres, het adres waar je in de Verenigde 

Staten verblijft en eventueel je vluchtinformatie. Het is aan te raden deze informatie up-to-date te houden, 

vooral als er significante veranderingen zijn bij een tweede of derde reis met dezelfde ESTA.  

 

Andere gegevens kan je niet wijzigen, zoals je naam, geboortedatum, paspoortnummer en land van 

burgerschap. Als hier wijzigingen nodig zijn, moet er een nieuwe ESTA aangevraagd worden. 

 

Q: Hoe erg is het als er een (typ)fout staat in bijvoorbeeld de geboortedatum? 

A: Ondanks een typefout in de geboortedatum kan de ESTA wel goed gekeurd worden. Maar, wanneer de 

reiziger gaat inchecken is het mogelijk dat de airline niet kan zien of men een goedgekeurde ESTA heeft, wat 

voor vertraging of weigering kan zorgen.  

 

Q: Wat te doen wanneer er een cruciale (typ)fout staat in de ESTA application? 

A: Als de ESTA-aanvraag is verstuurd kunnen bij sommige gegevens geen aanpassingen meer gedaan 

worden, zowel wanneer de status al ‘approved’ is, of nog ‘pending’ is. De reiziger moet een nieuwe 

aanvraag versturen, maar dit is pas mogelijk wanneer de huidige aanvraag wordt geannuleerd. Wanneer de 

fout wordt opgemerkt moet de reiziger de huidige ESTA annuleren, en een nieuwe ESTA aanvragen. Mocht 



 

 

de fout kort op de dag van vertrek opgemerkt worden dan kan het Traveler 

Communication Center (+1 202 325 8000) ondersteunen en de annulering versnellen. 

 

Q: Is het mogelijk dat een goedgekeurde ESTA, alsnog van status veranderd, en wordt afgewezen? 

A: Dit is mogelijk. Het ESTA-systeem controleert de aanvragen voortdurend aan de hand van verschillende 

databases, en daaruit kan een signalering komen door iets van onlangs is gebeurd, waardoor een aanvraag 

plotseling alsnog kan worden geweigerd. 

 

Q: Wat zijn mijn opties als een ESTA-aanvraag wordt afgewezen? 

A: Wanneer een ESTA wordt afgewezen, betekent dit niet automatisch dat je toegang tot de Verenigde 

Staten wordt ontzegd. Je kunt nog steeds, door het aanvragen van een visum, akkoord krijgen om naar de 

Verenigde Staten te reizen. 

 

Q: Waar kan ik terecht met een vraag over de ESTA-aanvraag? 

A: Voor alle vragen met betrekking tot de ESTA, neem contact op met het Travel Communications Center via 

+1 202 325 8000. Ze zijn 24/7 bereikbaar. Het is ook mogelijk om via de website van de CBP een vraag in te 

dienen. 

 

Visum 

Q: Wanneer een visum aanvragen voor de Verenigde Staten? 

A: In het geval dat een ESTA niet volstaat (bijvoorbeeld in het geval dat men naar Cuba heeft gereisd na 12 

januarie 2021) om in te reizen naar de Verenigde Staten, is er de mogelijkheid om een non immigrant visum 

aan te vragen, voor doeleinden als: vakantie, zakelijk of familiebezoek. Beter bekend als een DS-160 visum 

of B1/B2 visum, en dit visum kost $160. 

 

Q: Welke visum heb ik nodig en waar kan ik deze aanvragen? 

A: Op de overheidswebsite van de Verenigde Staten vind je informatie over de verschillende type visums, en 

word je doorverwezen naar de juiste pagina om deze aan te vragen. 

 

Q: Wat zijn de huidige wachttijden voor het aanvragen van een visum? 

A: De geschatte wachttijd voor het maken van een afspraak voor een interview op een Amerikaanse 

ambassade of consulaat kan wekelijks veranderen. De huidige wachttijden voor Amsterdam zijn hier te 

vinden. Let wel, dit is slechts een schatting en biedt geen garantie voor de beschikbaarheid van een 

afspraak. 

 

Q: Waar kan ik terecht met een vraag over een visum voor de Verenigde Staten?   

A: Voor vragen over een visum kan telefonisch contact opgenomen worden via +312 08084002 of per mail 

via netherlands@usvisaappt.com 

 

https://www.help.cbp.gov/s/questions?language=en_US
https://www.help.cbp.gov/s/questions?language=en_US
https://nl.usembassy.gov/visas/
https://travel.state.gov/content/travel/en/us-visas/visa-information-resources/global-visa-wait-times.html
https://travel.state.gov/content/travel/en/us-visas/visa-information-resources/global-visa-wait-times.html
mailto:netherlands@usvisaappt.com


 

 

Mobile Passport Control (MPC) 

Q: Wat is Mobile Passport Control (MPC)? 

A: MPC is een app die door de Amerikaanse douane en grensbescherming (U.S. Customs and Border 

Protection, CBP) wordt gebruikt om het proces bij aankomst in de Verenigde Staten te versnellen. 

Q: Hoe werkt MPC? 

A: De (passpoort)gegevens en douaneaangifte kan via de app digitaal ingevuld worden en bij aankomst in 

de Verenigde Staten verstuurd worden. Bij akkoord ontvangt de reiziger een elektronisch ontvangstbewijs 

met QR-code. Reizigers met een goedgekeurde MPC kunnen gebruikmaken van de special MPC-rijen, om 

sneller door de paspoortcontrole en douane te gaan. MPC is beschikbaar op verschillende grote 

luchthavens in de Verenigde Staten en is gratis te gebruiken. 

Q: Op welke luchthavens kan je gebruik maken van MPC? 

A: MPC is momenteel (maart 2025) beschikbaar op de volgende 53 locaties, waaronder 35 Amerikaanse 

luchthavens, 15 pre-clearance locaties en 4 zeehavens. Raadpleeg voor de huidige locatielijst de website van 

de CPB. 

 
1. Abu Dhabi Zayed International Airport (AUH)  

2. Atlanta Hartsfield-Jackson International Airport (ATL) 

3. Aruba Queen Beatrix International Airport (AUA) 

4. Bermuda L.F. Wade International Airport (BDA) 

5. Baltimore/Washington International Thurgood 

Marshall Airport (BWI) 

6. Boston Logan International Airport (BOS) 

7. Calgary International Airport (YYC) 

8. Cleveland Hopkins International Airport (CLE) 

9. Charlotte Douglas International Airport (CLT) 

10. Chicago O’Hare International Airport (ORD) 

11. Dallas/Fort Worth International Airport (DFW) 

12. Denver International Airport (DEN) 

13. Detroit Metropolitan Airport (DTW) 

14. Dulles International Airport (IAD) 

15. Dublin Airport (DUB) 

16. Edmonton International Airport (YEG) 

17. Fort Lauderdale-Hollywood International Airport (FLL) 

18. Halifax Stanfield International Airport (YHZ) 

19. Honolulu Daniel K. Inouye International Airport (HNL) 

20. Houston George Bush Intercontinental Airport (IAH) 

21. Houston William P. Hobby International Airport (HOU) 

22. John F. Kennedy International Airport (JFK) 

23. Kansas City International Airport (MCI) 

24. Las Vegas Harry Ried International Airport (LAS) 

25. Los Angeles International Airport (LAX) 

26. Miami International Airport (MIA) 

27. Miami Seaport (MSE) 

28. Minneapolis-Saint Paul International Airport (MSP) 

29. Montreal Trudeau International Airport (YUL) 

30. Nassau Lynden Pindling International Airport (NAS) 

31. Newark Liberty International Airport (EWR) 

32. Oakland International Airport (OAK) 

33. Orlando International Airport (MCO) 

34. Ottawa International Airport (YOW) 

35. Palm Beach Seaport (WPB) 

36. Philadelphia International Airport (PHL) 

37. Phoenix Sky Harbor International Airport (PHX) 

38. Pittsburgh International Airport (PIT) 

39. Port Everglades Seaport (PEV) 

40. Portland International Airport (PDX) 

41. Sacramento International Airport (SMF) 

42. Salt Lake City International Airport (SLC) 

43. San Diego International Airport (SAN) 

44. San Francisco International Airport (SFO) 

45. San Jose International Airport (SJC) 

46. San Juan Airport (SJU) 

47. San Juan Seaport (SAJ) 

48. Seattle-Tacoma International Airport (SEA) 

49. Shannon Airport (SNN) 

50. Tampa International Airport (TPA) 

51. Toronto Pearson International Airport (YYZ) 

52. Vancouver International Airport (YVR) 

53. Winnipeg James A Richardson International Airport 

(YWG) 

 

Q: Wanneer kan je gebruik maken van MPC? 

A: MPC is toegankelijk voor terugkerende reizigers van het VWP, met een goedgekeurde ESTA. 

Wanneer je voor het eerst naar de Verenigde Staten reist, kan je geen gebruik maken van MPC.  

 

https://www.cbp.gov/travel/us-citizens/mobile-passport-control
https://www.cbp.gov/travel/us-citizens/mobile-passport-control


 

 

Q: Kan je als groep gebruikmaken van MPC? 

A: Ja, er kunnen maximaal 12 reizigers worden toegevoegd onder 

1 groepsaanmelding via de MPC app.  

 

Q: Wanneer de gegevens in de MPC-app versturen? 

A: Voorafgaand aan de reis kunnen alle gegevens al ingevuld worden in het app. Het wordt 

geadviseerd om de gegevens pas te versturen bij aankomst in de Verenigde Staten, omdat de 

elektronische QR-code slechts een paar uur geldig is.  

 

Q: Als je met een auto of camper vanuit Canada naar Amerika reist, mag je dan gebruik maken van 
MPC? 

A: Dit is momenteel nog niet mogelijk, aangezien MPC alleen beschikbaar is op eerdergenoemde 

luchthavens, pre-clearance locaties en zeehavens.  
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